
 
 
 
 

Nivel de Cumplimiento Acceso a la Información año 2024. 

Durante el año 2024, esta Oficina de Libre Acceso a la Información (OAI), recibió 67 

solicitudes de información. De la totalidad de las solicitudes recibidas 67 solicitudes 

fueron completadas, 0 fueron rechazadas y 0 fueron enviadas a otras instituciones. 

Al momento la OAI-APORDOM no tiene ninguna solicitud pendiente. 

 

 
RECIBIDAS  

 
COMPLETADAS  

 
RECHAZADAS 

CAMBIADAS 
A OTRA 

INSTITUCION 

 
PENDIENTES 

67 67 0 0 0 
 

 

 
 

La OAI atendió el 100% de las solicitudes que recibió, en el plazo establecido en la 

Ley de Libre Acceso a la Información Pública. No. 200-04. 

 
 

 
MES 

SOLICITUDES 
RECIBIDAS 

RESPONDIDAS 

SOLICITUDES 
SUSPENDIDA 

Y/O 
RECHAZADAS 

RESPONDIDAS 
DENTRO DEL 
PLAZO DE LA 
LEY (15) DIAS 

RESPONDIDAS 
EN EL  PLAZO 
DE LOS  (10)  

DIAS DE 
PRORROGA 

DESESTIMADA 

RESPONDIDAS 
FUERA DEL 

PLAZO DE LA 
LEY (25) DIAS 

PENDIENTES 
DE 

RESPUESTA 

ENERO  3 3 0 3 0 0 0 0 

FEBERERO 3 3 0 3 0 0 0 0 

MARZO 7 7 0 4 2 0 1 0 

ABRIL 2 2 0 2 0 0 0 0 

MAYO 2 2 0 2 0 0 0 0 

JUNIO 4 4 0 4 0 0 0 0 

JULIO 12 12 0 11 1 0 0 0 

AGOSTO 8 8 0 8 0 0 0 0 

SEPTIEMBRE  6 6 0 6 0 0 0 0 

OCTUBRE 11 11 0 10 1 0 0 0 

NOVIEMBRE  8 8 0 8 0 0 0 0 

DICIEMBRE  1 1 0 1 0 0 0 0 

 
TOTAL 

67 67 0 62 4 0 1 0 



 
 
 
 

 

 

Sistema de Quejas y Sugerencias año 2024. 
Formas de Presentación 
de Quejas y Sugerencias. 

Tiempo de Respuesta 
Establecido en la Carta 

Compromiso. 

 
Resultados. 

Buzón Físico  15 días laborables  Cero casos  

Portal 311 15 días laborables Nueve casos recibidos y 
respondidos dentro del 
tiempo de respuesta 
establecido. 

 

Resultados mediciones del Portal de Transparencia 

Las calificaciones obtenidas en las evaluaciones al portal de transparencia de 

APORDOM, durante el año 2024, son los siguientes: 

 Enero: 100 

 Febrero: 96.95 

 Marzo: 97.41 

 Abril: 98.85 

 Mayo: 99.03 

 Junio: 98.37 

 Julio: 97.59 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

RECIBIDAS COMPLETADAS RECHAZADAS CAMBIADAS DE
INSTITUCION

PENDIENTES

Serie 1

Serie 1



 
 
 
 

 Agosto: 97.95 

 Septiembre: 95.10 

 Octubre: 98.76 

 Noviembre: 98.46 

 Diciembre: 95.24 

 

Elaborado al 31 de diciembre 2024. 

 

Lic. Moisés Richardson                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
Responsable de Acceso a la Información. 

 


